Pravidla kampané ,,Fotovoltaika na zkousku*

I. Uvodni ustanoveni

Tato pravidla plati pro klienty — fyzické osoby, ktefi se spolecnosti Columbus Energy a.s., sidlo Karoliny Svétlé 716/1,628 00, Brno, ICO: 17388732, v dobé
ucinnosti téchto podminek, uvedenych v ¢l. 5.7. Kampané uzaviou Smilouvu o dilo na dodavku a montaz fotovoltaické elektrarmy (dale jen ,FVE®), spole¢né s
prislusnym dodatkem (dale jen ,Kamparn).

Il. Pravidla Kampané
21. Klient ktery je fyzickou osobou, ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani diivodu, a timi pravo ukonéit smlouvu, pfi spinéni téchto podminek:
a. Uplynealespon 1rok od predani FVE Klientovi;
b. Klientdorucispole¢nosti Columbus pisemné odstoupeni od smlouvy ve Ihité do 14 dnti od uplynuti Indty uvedené v predchozim bodé a).
c. FVEjevestejném stavu, jako byla pfimontazi ze strany spole¢nosti Columbus, s pfihlédnutim k obvyklému opotrebeni (zejm. FVE neni
poskozena).

2.2. Pravonaodstoupeniod smlouvy se vztahuje pouze nainstalované FVE s vykonem do 20 kWp.

2.3. Poukonc¢enismlouvy dojde ze strany spole¢nosti Columbus k demontazi FVE v terminu dle dohody s Klientem, nejpozdéji vsak do 3 mésicl po
ukonceni Smlouvy. Columbus uvede misto demontaze do stavu umozniujicim fadné uzivani nemovitosti. Columbus poskytuije klientovi dvouletou
zaruku na zajisténiradné tésnosti strechy v misté instalace FVE, zaruka plyne ode dne demontaze.

2.4. Spole¢nost Columbus vratiklientovi do 1mésice od ukonéeni smlouvy cenu dila (v¢. DPH) dle smlouvy, kterou jiklient uhradil, vyjma castky ve vysi
10.000.- K& veetneé DPH predstavujici ¢ast nakladt na montaz a demontéz FVE, narok Columbus na tento poplatek vznika k okamziku zaniku
smlouvy. Bez ohledu na ustanoveni predchozi véty se nevraci cena pripadnych vicepraci a cena dalsich sjednanych praci (nad ramec dila) pfimo
nesouvisejicichs FVE.

2.5. Financ¢niprostredky uhrazené spole¢nosti Columbus primo Klientem mu budou bezhotovostné vraceny na stejny Ucet, ze kterého byly zaslany
Klientem (pokud Klient pisemné neoznamijiné ¢islo Uctu), atoiv pripadé, ze Slo o finanéni prostredky cerpané z ivéru Klienta, ktery siKlient zajistil sam
(Klient je povinen zajistit uhrazeni vlastniho Uvérd z vracenych finanénich prostredku). Pokud cena dila byla hrazena tvérem zprostredkovanym ze
strany spole¢nosti Columbus, tak Columbus v zastoupeni Klienta necha od poskytovatele Uvéru vydislit nesplacenou ¢ast Uvéru a tento Columbus v
plném rozsahu doplati, vyjma pripadnych sankci vzniklych z diivodu poruseni povinnosti Klienta (zejm. penéle, smluvni pokuty, Groky z prodleni,apod.),
k cemuz Klient udéluje vyslovny souhlas (plnéni diuhu za jiného); pokud byla cena dila timto zplisobem hrazena ¢astec¢né, doplati Columbus Uvér a
zbylé finan¢niprostredky vrati bezhotovostné primo Klientovi. Klientovi nevznika zadna povinnost spole¢nosti Columbus hradit naklady v souvislosti s
tim, Ze zanéj spolec¢nost Columbus plnila jeho diuh viici poskytovateli ivéru.

2.6. Spolecnost Columbus vrati Klientovi prostredky ve vysiobdrzené dotace na FVE pouze za predpokladu, ze Klient dolozi spole¢nosti Columbus,
Zefinaneniprostredky Klient jiz vratil SFZP, v opacném pfipadé je Columbus opravnén pfedmétné finanéni prostfedky zadrzet do doby vraceni
prostfedkd SFZP, popt. je Columbus vrati naptimo SFZP.

2.7. Klientje povinen zajistit, aby na stejnou nemovitost, ze které bylademontovana F VE spole¢nosti Columbus, nebyla namontovana jina fotovoltaicka
instalace od jiného dodavatele, a to po dobu 3 let ode dne demontéaze FVE spolecnosti Columbus. Tato povinnost neplati, pokud Klient k dané
nemovitosti pozbude vlastnické pravo (prodej, dar, apod.) ve prospéchijiné nez osoby blizké. V pripadé poruseni povinnosti dle tohoto odstavce
Klientem je Klient povinen uhradit spole¢nosti Columbus smluvni pokutu ve vysi50 % z celkové ceny dila vé. DPH dle Smlouvy.

2.8. Klientbere navédomi, Ze je povinen vyrozumeét provozovatele distribucni soustavy o tom, ze doslo k pfipadné demontazi FVE na nemovitostiKlientaa
zajistizmeénu ¢i zruseni smlouvy o pripojeni FVE k distribu¢ni soustavé. Columbus za Klienta po demontézi FVE vici provozovateli distribu¢ni soustavy
nijak nejedna.

Ill. Reklamace

3.1 Pripadnéreklamace v souvislosti s Kampanilze uplatnit e-mailem: info@columbusenergy.cz, telefonicky na tel. 532 199 600, pfipadné pisemné na
adrese sidla spolec¢nosti Columbus: Karoliny Svétlé 716/1, Brno, 628 00.

3.2. Reklamace musiobsahovat oznacenireklamujiciho, Uidaje a okolnostitykajici se reklamace, kontaktni idaje a eventualné pozadovany zplsob vyrizeni
reklamace. Uplatnénireklamace musi byt vzdy dostatecné urcité, aby mohlo byt spole¢nosti Columbus posouzeno. Columbus reklamaci posoudibez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do triceti (30) dnliode dne obdrzenireklamace, o zplsobu vyfizenireklamace bude Klient vzdy informovan e-mailem
Cilistinnou formou.

IV. Osobni udaje

41.  Columbus jakoZto spravce osobnich tidajl v maximalnim rozsahu dbéa na ochranu osobnich tidajli Klienta a dodrZuje povinnosti vyplyvajici z Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajiia o
volném pohybu téchto Udajlia o zruseni smérice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich Udajl) (dale jen ,GDPR").

4.2. Osobniudaje Klienta jsou spole¢nosti Columbus zpracovavany vyhradné pfi dodrzeni vysokych bezpecnostnich standard(iv souladu s GDPR.

4.3. Columbus zpracovavéa osobnitdaje Klienta v nezbytné mife zejména za Uicelem uzavieni a plnéni smlouvy a dale za (i¢elem ochrany pravnich narokd.

4.4. Celéznénizasad zpracovani osobnich tidajl, obsahuijici podrobné informace o zpracovani osobnich Udajd spole¢nosti Columbus dle ¢l. 13 GDPR,
veetné prav Klienta jakozto subjektu udajd, je dostupny na webovych strankach www.columbusenergy.cz.

V. Zavérec¢na ustanoveni

51, Podminky Kampané jsou zverejnény na webovych strankach www.columbusenergy.cz.

5.2. Tato Kampari neninavrhem na uzavreni smiouvy.

5.3. Ustanoveni pripadnych dodatki ke smlouve o dodania montazi FVE ma prednost pred znénim podminek této Kampané.

5.4. U&astvKampanije dobrovolna aje podminéna uzavienim pfislusného dodatku ke smlouvé o dodani amontazi FVE.

5.5. Naucast v této Kampanineexistuje pravninarok.

5.6. Columbus sivyhrazuje pravidla Kampané kdykoli zménit nebo Kampan zrusit. Pripadné zmény ¢irozhodnuti o zruseni Kampané bude zverejnéno na
webovych strankach www.columbusenergy.cz.

57. Uginnost podminek této Kampané: 10.2.2023 - 30.6.2023.
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